Borgerens rejse
1.del
Unge- eller Voksenradgivningen

| (borger/vaerge) henvender jer
om en ansggning om botilbud hos
Voksenradgivningen.

Radgiver kontakter jer og planlaegger
et mgde. Radgiveren sender en
mgdeindkaldelse som indeholder en
reekke spargsmal, som | kan overveje
inden madet.

Meadet er en samtale om borgerens
ressourcer, udfordringer, ansker og
dremme. Samtalen er udgangspunkt for
radgiverens skriftlige udredning (VUM) af
borgeren. Borger/veerge

| partshgres pr. brev/eboks om
eventuelle oplysninger, som | (borger/
veerge) ikke er bekendt med, og |

har nu mulighed for at komme med
kommentarer.

Radgiveren ringer til jer (borger/veerge),
og fortzeller om afggrelsens udfald.
Radgiveren sender efterfglgende
afgarelsen skriftligt. | afgarelsen vil det
konkrete botilbud fremga.

Radgiveren formidler kontakt mellem jer
(borger/vaerge) og botilbuddet.

Radgiveren abner en sag pa
baggrund af ans@gningen

VUM
(voksenudredningsmetoden)
udarbejdes af radgiveren.

Her indhenter radgiveren

ogsa faglige oplysninger om
funktionsniveau og stgttebehov.
Det kan vzere oplysninger fra
lege, jobcenter m.fl.

Nar VUM er udarbejdet indstiller
radgiveren ansggningen til et
visitationsforum, som traeffer
afgerelse om hvorvidt borgeren er i
malgruppen for botilbud.

Der traeffes en afgorelse i
visitationsforumet
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Borgerens rejse
2.del - Botilbuddet

Radgiveren formidler kontakt mellem jer
(borger/vaerge) og botilbuddet.

Et forbesag aftales, hvor botilbuddet
besigtiges, og | siger ja tak til tilbuddet.
Her er der mulighed for at fornemme
stedet og hilse pa. Indflytningsdato
aftales efterfelgende

Botilbuddet sender en mail med et
velkomstbrev, generel info, et aftaleskema
samt en dato for et indflytningsmade.

Indflytningsmeade hvor | forteeller om
borgerens hverdagsliv, behoy, interesser,
venner mm. Og man udfylder aftaleskemaet
med alle de praktiske informationer. |
formidler flyttedatoen til botilbuddet, og
det aftales hvem, der gor hvad i forhold til
flytningen.

Borger flytter i lejlighed pa botilbuddet

Radgiveren sender en bestilling til
botilbuddet med en plan for hvad, der
skal arbejdes med i forhold til borgeren.

Afdelingslederen pa botilbuddet matcher
borgerne med hinanden.

Pa selve flyttedagen er det jer (pdrerende/venner), som star for og hjaelper med

indflytningen.
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Efter 2 mdr. holdes der et opfalgningsmeade, hvor der snakkes om planen med mal og delmal. Her
deltager borgeren, en bisidder (ofte jer) og personale fra botilbuddet. Hvis @ansket og ngdvendigt
aftales nye mal og delmal.
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Herefter er der ved §107 opfelgningsmede hver 6. maned (indtil udflytning), med de samme
deltagere, hvor personalet inden mgdet snakker med borgeren om @nsker, beskriver stgttebehov
og laver opfelgninger pa bestillingen. Pa et tidspunkt laves der en udslusningsplan for borgeren i
§107-tilbud mhp. et langvarigt botilbud.
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Hvis borgeren gnsker det, er der hele tiden mulighed for Iasbende kontakt mellem bosted og

pargrende: Pa mail, sms eller opkald og ved uformelle kaffemgder - her kan man tjekke ind med
hinanden ved behov.
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